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Abstract. The analysis of performance markers for a company is necessary
for a large range of internal and external users in order to sustain economic
decisions. Before 1970 years, the main managerial role was in most
situations to maximize the profit range. In present days great attention is
given to the company performance markers considering durable
development conditions (average energy consumption, energy
consumption per product, the recycling rate of working materials, the
percentage of professional diseases, the expenses for health and protection
of labour, the number of biologic products, etc).
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1. Introducere

Analiza indicatorilor de performantd a
companiei este necesard unei sfere largi de
utilizatori interni si externi pentru
fundamentarea deciziilor economice. In
functie de obiectivul propus sunt analizati
indicatorii corespunzatori atingerii scopului.

Inainte de anii 1970, accentul managerial

in majoritatea situatiilor era

preponderent  axat pe  obtinerea
7

permanentd a unor marje de profit

importante. Ideea era ca daca marjele
erau suficient de mari, era posibild
recuperarea activelor si rentabilitatea,
precum  si  asigurarea  finantdrii
investitionale pentru o crestere rapida.
Companiile care au aplicat acest mod de
gandire nu au utilizat eficient capitalurile
investite, activele devenind o problema.

In prezent s-a trecut la folosirea
indicatorilor ce reflectd procesul de

creere a valorii companiei in conditiile
dezvoltarii durabile. Dacd in trecut
accentul companiilor se punea doar pe
profit, ~acum  resursele limitate
constrang companiile sd gdseasca
metode manageriale astfel incat sa
optimizare rezultatele, prin
minimizarea consumului de resurse si
luarea in calcul a influentei factorului
timp, a progresului tehnico-stiintific, a
protejarii  mediului si a legilor
economiei de piata.

Dezvoltarea economico-sociald s-a
bazat mult timp pe conceptul ca
omenirea dispune de o adevdratd
abundenta din punctul de vedere al
resurselor naturale. Dar, stocurile
produse de crizele de energie si de
materii prime, precum si degradarea
tot mai evidentda a mediului natural
datorita exploatdrii sale nerationale,
au condus la conturarea unei conceptii
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tot mai realiste cu privire Ila
disponibilitdtile de resurse la nivel
mondial, cat si nivelul fiecdrei tari, si
anume adoptarea de criterii de
eficienta in deciziile economice.

Constructiile sunt responsabile de
emisii importante de CO2 si de consum
ridicat de energie de-a lungul
intregului ciclu de viata. Toate acestea
inglobeaza productia de materiale si
materii prime, procesul de executie a
lucrarilor de constructii, utilizarea
propriu-zisa a obiectului de
constructie si demolarea acestuia.
Compania de constructii este in
cdutarea unei reinnoiri a metodelor
sale manageriale, intrucat indicatori de
performantd ai companiei nu inseamna
doar profit, a face cat mai mult in cat
mai putin timp, asa cum s-a crezut
pand nu demult.

Controlul  duratei de viatda a
constructiei, reducerea impactului
negativ asupra mediului,
imbunadtdtirea inertiei termice,

utilizarea materialelor reciclabile, sunt
numai cateva aspecte care contureaza
conceptul de constructii durabile si
performanta pentru activitdtile
desfdasurate de companie.

2. Evolutia indicatorilor de performanta

In anii 1970-1980, accentul a fost pus pe
cresterea profiturilor in mdrimi absolute.
Din nou asupra eficientei exploatarii
activelor nu s-a acordat atentie. Se
considera cda o crestere suficienta a
profitului ar putea sustine investitiile
existente si pe cele noi.

Un alt pas a fost raportarea bazei
investitionale si a profiturilor operationale,
sub forma unei rentabilitati procentuale
asupra activelor, exprimata in diferite
modalitati. Valorile de inventar si

profitul contabil furnizau informatii nu
tocmai reale, datoritd neajunsurilor
abordarii datelor doar contabil, totusi
combinarea activelor si profitabilitatii a
reprezentat o treaptd inainte in analiza
performantelor companiei.

Intre anii 1980-1990 un element cheie al
evaluarii performantelor companiei a fost
redescoperirea costului capitalului, intrucat
in literatura de specialitare acesta este
mentionat incd din preajma anului 1890.
Utilizarea indicatorilor de flux de numerar,
potential sau real, un alt element cheie, a
permis o gestiune a exploatdrii resurselor
si a riscului.

Crearea de valoare pentru companie s-a
realizat pe o varietate de date ajustate,
reprezentand baza investitionald si
rezultatele operationale, oferind
informatii mult mai reale managerilor.
in SUA, incepand cu anul 1990, iar in
Europa cu anul 1995, s-a trecut la

folosirea  indicatorilor ce reflecta
procesul de creere a  valorii:
EVA(Economic Value Added),
MVA(Market  Value  Added), CVA
(Customer Value Added).

— EVA(Economic Value Added) este

diferenta intre profitul operational
net dupa impozitare (NOPAT) si
costul capitalului investit in active

operationale.
— Valoarea addugati de piata (MVA -
market  value added) reprezinta

diferenta intre valoarea contabild a
capitalului investit si valoarea de
piata a diferitelor forme de capital.
Este o expresie a valorii create de o
afacere peste suma capitalului
investit, reflectat in bilant. Necesitd o
varietate de ajustdri ale valorilor de
inregistrare si un rationament
prudent legat de valoarea prezenta a
actiunii.
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- CVA (Customer Value  Added)
reprezintd diferenta intre fluxul de
numerar anual necesar pentru
amortizarea investitiei si fluxul de
numerar efectiv generat, exprimat ca
si diferential in valori prezente.

Un alt interes al specialistilor in zilele

noastre este crearea de valoare de catre

compania de constructii in contextul

dezvoltarii durabile. Astfel o importanta

deosebitd este acordatd indicatorilor

performantelor companiei in conditiile

dezvoltdrii durabile:

— consum mediu de energie;

— rata de emisie a substantelor ce
reduc stratul de ozon;

— consum energetic pe produs;

— indice de biodegradabilitate;

— rata de reciclare a materiilor
prime;

— gradul de poluare a solului;

— gravitatea si frecventa accidentelor
de muncs;

— ponderea bolilor profesionale;

— cheltuieli pentru securitatea
muncii;

— numadrul de produse biologice;

— valoarea  adaugatd  creatd @ si
reinvestita in tdrile in curs de

dezvoltare, etc.

Evolutia criteriilor de performantd si
indicatorilor utilizati in realizarea de
valoare = pentru  companie  sunt
prezentati in Figura 1.

3. Principalii indicatori de performanta
ai companiei de constructii

Principalii indicatorii de performanta ai
companiei de constructii sunt prezentati
in Tabelul 1, din prisma gupurilor
prioritare interesate de succesul sau
esecul rezultatelor financiare ale
companiei de constructii :

— Managementul organizatiei (echipa
de conducere a companiei de

constructii);
— Actionarii sau asociatii;
— Investitorii;
— Creditorii.
Fiecare indicator este util doar in

ipoteza avutd in vedere si cu obiectivele
urmarite. In cazul in care existd o astfel
de corelatie, masurdtoarea poate deveni
un standard de comparatie. Indicatorii
nu sunt criterii absolute, acestia servesc
doar pentru a reflecta conditiile
financiare si performanta operationala
pentru anumite perioade de timp,
comparativ cu alte situatii similare.
Termenul de indicator se referda la un
instrument cu ajutorul cdruia se poate
reda starea unui sistem la un moment
dat (Romanu si Vasilescu, 1997).

Indicatorii ajuta la ilustrarea trendurilor
si structurii acestor modificdri care pot
sa indice riscul sau oportunitatea
activitdtilor companiei de constructii
analizate.

Segmentele de interes major in ceea ce
priveste conducerea companiei,
investitorii si creditorii sunt prezentate in
Tabelul 1, impreuna cu cele mai utilizate
metode de masurare a performantei.

4. Indicatori de eficienta economica ai
companiei de constructii

In literatura de specialitate se intalnesc

o serie de grupdri ale indicatorilor de

eficientd economicd. O posibild grupare

a acestor indicatori (Tabelul 2) ar fi:

— indicatori de bazd (indicatori
operationali);

— indicatori cu caracter investitional;

- indicatori specifici diferitelor
obiective si ramuri.
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Fig. 1. Evolutia criteriilor de performanta si indicatorilor utilizati in realizarea de valoare pentru companie
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Tabelul 1. Indicatorii de performanta ai companiei de constructii pe domenii de interes si perspective

(adaptare dupa Helfert, 2009)

MANAGEMENTUL
ORGANIZATIEI INVESTORI/ACTIONARI CREDITORI/FURNIZORI
Situatia patrimoniald a Rentabilitatea investitiei Lichiditate

companiei

- Rotatia activelor

- Managementul capitalului
circulant

- Rotatia stocurilor

- Rotatia creantelor

- Rotatia furnizorilor

- Eficienta utilizarii resurselor
umane

- Fondul de rulment

- Nevoia fondului de rulment
- Fluxul de trezorerie (cash-
flow)

- Rentabilitatea activelor nete
- Rentabilitatea totald pentru actionari

- Rentabilitatea capitalului social
- Profitul pe actiune

- Cresterea cotatiei actiunilor

- Valoarea de lichidare

- Rata curenta
- Rata rapida (test acid, quik)
- Rata cash

Analiza operationala

Utilizarea profitului

Indatorarea financiara

- Valoarea addugata

- Excedentul brut al
exploatdrii (EBITDA)

- Profitul din exploatare
- Profitul inainte de
exploatare

- Profitul net

- Marja de profit (marja de
acumulare)

- Marja bruta si costul
bunurilor vandute

- Analiza cheltuielilor
operationale

- Analiza structurald (de
contributie)

- Levierul de exploatare
- Analiza comparativa

- Dividendul pe actiune

- Rata dividendului

- Rata distribuire/nerepartizare
- Grad acoperire dividende

- Dividende/ Active totale

- Gradul de indatorare

- Stabilitatea financiard
- Levierul financiar

- Autonomia financiara

Profitabilitate

Performanta de piata

Serviciul datoriei

- Rentabilitatea economica
(neta)

- Rentabilitatea activelor nete
(ROA)

- Rentabilitatea bruta

- Profitul economic (EVA)

- Rentabilitatea cash-flow-ului
- Cash-flow-ul disponibil

- PER (prince earning ratio)
- Valoarea de piatd/Valoarea contabila

- Miscarile relative ale cotatiilor

- Vectorii de valoare

- Valoarea firmei (vadul financiar,
pozitia companiei)

- Gradul de acoperire a dobanzii

- Gradul de acoperire al
cheltuielilor fixe
- Analiza de cash-flow
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Tabelul 2. Grupe de indicatori de eficientd economica (Stoian, 2011)

- indicatori de baza * Capacitatea de productie (Q)
(indicatori * Numarul de salariati (Ns)
operationali) = Costul de productie (C)

= Profitul (P)

= Rentabilitatea (r)

= Productivitatea muncii (W)

- indicatori cu = Volumul capitalului investit (I)

caracter investitional | = Durata de realizare a lucrdrilor de investitii (T)

* Durata estimatd de functionare a obiectivului (D)
* Termenul de recuperare a investitiei (Trec)

* Investitia specifica (s)

= Cheltuieli recalculate (echivalente) (K)

= Valoarea actualizata neta (VAN)

= Indicele de rentabilitate (IR)

= Rata internd de rentabilitate (RIR)

- indicatori specifici INDICATORI SPECIFICI IN PROIECTAREA CONSTRUCTIILOR
diferitelor obiective | = Suprafata ocupata de intreg obiectivul de investitie
si ramuri * Suprafata cladita

* Suprafata construitd desfasurata

* Suprafata utila

* Suprafata de productie

* Suprafata de circulatie

» Gradul (coeficientul) de ocupare al terenului

* Gradul (coeficientul) de folosire a suprafetei cladite

= Indicele de densitatea a constructiilor

= Gradul de folosire a suprafetei construite desfasurate

* Gradul (coeficientul) de folosire in scopuri productive a suprafetei construite
desfdsurate

INDICATORI SPECIFICI DIN DOMENIUL LOCUINTELOR
* Locuinta
= Apartamentul
= Suprafata cladita
* Suprafata construitd desfasurata
* Suprafata locuibila
= Suprafata utild a locuintelor
= Numadrul apartamentelor
= Valoarea medie a unui apartament
= Indicele de ocupare a terenului
= Densitatea locuintelor
= Indicele de locuibilitate
= Indicele de folosinta a unei cladiri de locuit
= Gradul de locuibilitate a suprafetei utile
* Necesarul de locuinte
= Necesarul total de locuinte

= Necesarul de locuinte

92




Constructii

Evolutia indicatorilor de performantd ai companiei de
constructii * M. Kober

Datorita caracterului sdu complex,
eficienta economicd nu poate fi
exprimatd printr-un singur indicator.
Este necesar sa se foloseascd un
sistem de indicatori de eficienta
pentru a evidentia toate corelatiile
posibile.

Calculul wunui anumit indicator
economic va reflecta doar o parte a
eficientei economice. Oricat ar fi de
explicit, un indicator nu poate
cuprinde sau reflecta intreaga eficienta

economicd a companiei, aceasta
datorita caracterului complex al
eficientei.

Calcularea tuturor rezultatelor unei
companii si compararea lor cu
eforturile necesare pentru realizarea
sa este foarte dificild. Astfel alegerea
acelor indicatorilor pe baza cdrora se
face analiza, trebuie sd se realizeze
astfel incat sa reflecte aspectele cele
mai semnificative ale fenomenului
economic supus analizei.

Pentru caracterizarea eficientei
economice a companiei se calculeaza
cativa indicatori si nu este exclusa
posibilitatea ca pentru o varianta, unii
dintre ei sd fie favorabili, iar altii sa fie
nefavorabili. In astfel de situatii se
recurge la madrirea numdrului de
indicatori astfel 1incat elementele
dominante, care determina in final
optiunea, sa fie scoase la iveala si sd
fie reprezentative.

Fiecare indicator economic face
referire la wuna sau mai multe
caracteristici ale fenomenului

economic din activitatea companiei
supusa analizei, cum ar fi: raportul
dintre mdarimile acestor caracteristici,
corelatiile dintre ele, evolutia lor in
timp, etc.

5. Concluzii

Lista de indicatori prezentatd in
Tabelele 1 si 2 nu-si propune sa fie
exhaustivd, oricind acesti indicatori
pot fi combinati intr-o infinitate de
moduri, in functie de aspectul care se
doreste a fi evidentiat. Indicatorii
performantei companiei de constructii
sunt de multe ori intercorelati si pot fi
priviti ca si sistem. Analistul poate sa
structureze anumiti indicatori intr-o

abordare dinamicy, subliniind
elementele care sunt cele mai
importante pentru management si

pentru performanta operationala.
7 7

Un fenomen economic poate fi
caracterizat printr-un numdr mai mic
sau mai mare de indicatori, potrivit
complexitatii acestuia, a scopului
urmadrit si a insusirilor sale. Indicatorii
economici au menirea de a ajuta la
fundamentarea adoptdrii deciziilor,
astfel  incat resursele financiare
disponibile sa fie consumate in valorile
cele mai mici posibile, dar cu realizarea
de efecte economice dintre cele mai
mari.

Constructiile sunt responsabile de
emisii importante de COz si de consum
ridicat de energie de-a lungul
intregului ciclu de viatd, de utilizarea
unui volum important de resurse
materiale, manopera, utilaje pentru
executia produsului constructie, de

gasirea de solutii eficiente pentru
reutilizare, reciclarea, refolosirea
materialelor de constructii in faza de
portutilizare,  respectiv. = demolarea
acestuia.

Compania de constructii este in

cdutarea unei reinnoiri a metodelor
sale manageriale, intrucat indicatori
de performantd ai companiei’ nu
inseamnd doar profit, «ci

aten’,cia
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